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REQUISITOS PARA OBTENER LA CREDENCIAL

s

DAH

DE RECONOCIMIENTO

Formato SECTUR-03-002, debidamente llenado

Presentar original y copia de la credencial de elector,
pasaporte o forma migratoria correspondiente

Registro Federal de Contribuyentes (R.F.C.)

Clave Unica de Registro de Poblacién [CURP)

Dos fotografias tamano pasaporte a color en fondo blanco
(recientes]

Comprobante de domicilio actualizado

Curriculum wvitae

Pago de derechos por concepto de inscripcion al R.N.T,
bajo el esquema e5cinco (opcional)

Certificado médico de buen estado de salud en general con
vigencia maxima de 3 meses anteriores a la fecha de la
solicitud

10. Constancia de cursos_de primeros auxilios y resucitacion

cardiopulmonar (RCP) con vigancia maxima de dos afos
anteriores a la fecha de la solicitud, impartidos por una
institucion calificada en la materia y con registro ante las
autoridades competentes

11. Cubrir la capacitacion senalada en el inciso a), o bien en el b):

a) Demostrar mediante constancias, haber recibido cursos
de formacion sobre la especialidad, impartidos por
institucidn nacional o internacional reconocida en la
materia, y
Presentar u acreditar el examen teorico y practico en la
especialidad nivel solicitado ante las instancias que
cumplan con Yos lineamientos que para ello establezca la
Secretaria de Turismo

b) Si cursd carrera técnica o profecional relacionada con
alguna de las especialidades contenidas en la norma,
impartida por la institucion educativa debidamente
reconocida, debe:

- Presentar el certificado o titulo correspondiente

- Acreditar como minimo un ano de experiencia como
asistente  en la conduccion de grupos en la
especialidad de que se trate

- En este caso, no sera necesario presentar los
examenes tedrico y practico

12. Ademéas de lo anterior deben de cumplir con lo establecido

en el punto 5 de la NON-09-TUR-2002, para cada
especialidad, lo cual puede ser consultado en la siguiente
liga http://www.sectur.gob.mx/work/models /sectur/
Resource/Zéll?/l/images?NOMOQTUR pdf

Es importante tomar en cuenta que para obtener la credencial
en las especialidades de Escalada, Alta montana, Ciclismo de
montafa, Cafonismo y Espeleismo, se debe de obtener
primeramente la credencial de reconocimiento de Excursionismo.
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REQUISITOS PARA EL TRAMITE DE REFRENDO
DE LA CREDEMCIAL DE RECONOCIMIENTD

La credencial deberd refrendarse cada 4 aneos, dentm de
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en la Direccian General de Desarrollo de la Culturs
Turistica, ubicada en calle Schiller Mo, 38, 6te, pise
la Besgues de Chapultospec, Ménico, DNsirite
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REQUISITOS PARA EL TRAMITE DE CANJE
DE LA CREDEMCIAL DE RECOMOCIMIENTD

* Formato de sofictud SECTUR-03-002, debidamente
llenado

* Dos fotografins tamato pasaporte 8 color en fondo
blanco (recientes)

= Presentar nrig:-nrll W l.'c-pi.'l. de la credencial  de
reconaCimiento vigente

+ Clawve Unica de Registro de Poblacion {CURP]

REQUISITOS PARA EL TRAMITE DE REPOSICIOM

DE LA CREDENCIAL DE RECONODCIMIENTO

* Formato de soficitud SECTUR-Q3-DZ, debsdamente
llenpdo

= fActa de extravio levantada ante el Ministero Publico o
autoridad competente que certifique el robo o extravio
de la credencial {orginal)

» Dos lotografias tamafio pasaporie @ celer en fondo
blance [recientes]

« Clawe Unica de Registro de Poblacian [CURP])

EMN SECTUR TENEMOS 5 ESTANDARES DE SERVICIO
OUE NOS HEMOS COMPROMETIDO A CUMPLIR

Oportunidad: Satisfechos los requisitos, la SECTUR
cxpedird la credencial en los términos sefalados por Ley

Confabilidad: Las credenciales se amitiran sin grrores,
Honestidad: MNingun servider publico de la SECTUR,

salicitard  prestacidn o remueneracion alguna para la
realizacidn del tramite,

Transparencia: Los requisitos se encuentran disponibles
en &l portal de internet de la SECTUR, o directamante en
la wventanilla de atencidn al pablice de la SECTUR o wia
telefdnica.

Amabilidad: Los servidores publeos de la SECTUR
encargados del tramite brindaran un tratoe cordial y atento.




QUEJAS Y SULGEREMNCIAS DEL SERVICIC

Para estar en posibilidades de mejorar el servicio, o
invitamos @ presentar sus sugerencias, comentarios v/ o
guejas en la Direccidn de Mormalizacion y Certificacidn de
la SECTUR, en & teléfono [55] 3002-6300 extensiones
1243 W LZ61] [+] al correo eglactranicn
lilirethg fsectur.gob. mx.

D igual forma, usted podra llenar el Formato de Quejas v
Sugerencias del Servicio, el cual se pone & su disposicidn
en la ventanilla de atencidgn de fa SECTUR para que sea
depositade en ¢l buzdn correspondiente 6 @ traves del
Area de Responsabllidades y Ouejas del Organa Interne de
Control, de 9:00 a3 17:00 horas, calle Schiller Mo, 138, ler,
piso, colonia Bosques de Chapultepee, México, Distrite

Federal.

Subsecretaria de Operacidn Turistica
Direccidon General de Mejora Regulatoria
Av. Presidente Masaryk No. 172, ler, piso
Col. Bosques de Chapultepec
C.P 11580, México, D.F
Tel. 30026300 ext. 1245

La informacion de este impreso tiene exclusivamente fines
de arientacidn y no genera derechos ni sbligaciones




