Programa de Calidad Moderniza

ﬂ' ‘ !‘ Taller Nacional de Actualizacion para
B Consultores M
28 al 30 de Noviembre de 2011
Puebla, Puebla

Obijetivo: Concluir el proceso de acreditacion e integracién de Consultores Moderniza al Sistema Nacional de Consultores
PYME de la Secretaria de Economia.

Programa
Lunes 28
Hora Sesion Ponente ‘
08:00 - 08:45 Registro Consultores M
Sesion Plenaria
09:00 - 9:55 Bienvenida y exposicién de motivos
' ' Presidida por el C. Angel Francisco Javier Trauwitz Echeguren, Secretario de Turismo del Estado
de Puebla
Talleres de nivelacion simultaneos sobre los temas
base:
09'55 - 13:00 1. Administracion de recursos humanos Instructores de ESspAacc;c; ET/presarlal Mexico,
| ' 2. Contabilidad y finanzas o T
3. Operaciones
4. Mercadotecnia e innovacion
5. Administracion y aspectos legales
13:00 - 14:00 Lunch ofrecido por SECTUR
Continuacion de los Talleres de nivelacion
simultaneos sobre los temas base:
Instructores de Espacio Empresarial México,
1400 - 18:00 1. Admml.sFracmn Qe recursos humanos S.AA.deC.V.
2. Contabilidad y finanzas
3. Operaciones
4. Mercadotecnia e innovacién
5. Administracion y aspectos legales
19:00 - 22:00 Actividad de Bienvenida ofrecida por la Secretaria de Turismo del Gobierno del Estado de Puebla

Martes 29
Hora Sesion Ponente
08:30 - 09:00 Area de apoyo a Registro de Consultores M
Instructores de Espacio Empresarial México, S.A.
09:00 - 18:00 Mismo rol de actividades al ler dia de C.V.
13:00 - 14:00 Lunch ofrecido por SECTUR
19:00 - 22:00 Cena ofrecida por SECTUR y Grupo Sustava, S.C.




Programa de Calidad Moderniza

ﬂ' : !‘ Taller Nacional de Actualizacion para
B Consultores M
28 al 30 de Noviembre de 2011
Puebla, Puebla

Miércoles 30
Hora Sesion Ponente
Talleres de nivelacion simultaneos sobre los
temas base:
Instructores de Espacio Empresarial México, S.A.
. . 1. Administracion de recursos humanos de C.V.
08:00 - 12:00 2. Contabilidad y finanzas
3. Operaciones
4. Mercadotecnia e innovacion
5. Administracion y aspectos legales
12:00 - 13:00 Lunch ofrecido por LAJAPYME
Sesion Plenaria
. . L ) Instructores de Espacio Empresarial México, S.A.
13:00 - 17:00 Taller especial de nivelacion sobre el tema: de C.\V.
6. Habilidades del Consultor M
. . Sesion Plenaria Instructores de Espacio Empresarial México, S.A.
17:00 - 19:00 de GV
Examen préctico y entrega de reconocimientos Y
19:00 - 19:30 Clausura del Taller
19:30 - 23:00 Cena Libre

Para la imparticion de los talleres los Consultores M se separan en grupos, los talleres de los temas 1 al 5 se imparten de
forma simultanea y cada consultor dependiendo del grupo en el que le corresponde, participa en el taller indicado. Al final
todos los consultores toman todos los talleres. El taller 6 es en plenaria con todos los Consultores. Los talleres son précticos
por lo que se requiere que los grupos sean pequefios, excepto el dltimo que por la dindmica misma del taller exige que
participen todos. Cabe destacar que la dindmica de los talleres y los casos que se resuelven, serdn de manera préctica y
amena.




