
 
 
 
 
 
 

DIRECTORIO NACIONAL DE INTERLOCUTORES ESTATALES DE 
TURISMO PARA EL ÁREA DE CAPACITACIÓN TURÍSTICA 

 
 
AGUASCALIENTES 

LIC. CAROLINA GALERA TORROELLA: DIRECTORA DE DESARROLLO, 
CAPACITACIÓN Y CULTURA TURÍSTICA AV. AGUASCALIENTES NORTE 

NO. 606 FRACCIONAMIENTO PULGAS PANDAS; C. P. 20138 
AGUASCALIENTES, AGS. TEL: 01 (449) 910 20 88 EXT. 4320 A LA 4322 

FAX: 01 (449) 910 20 88 EXT. 4355; 
carolina.galera@aguascalientes.gob.mx, 

Cindy.perez@aguascalientes.gob.mx 
 
 
BAJA CALIFORNIA 

LIC. ALICIA AGUILAR ESCOBAR COORDINADOR DEL DEPARTAMENTO 

DE CAPACITACIÓN Y CULTURA TURÍSTICA EDIFICIO RIO, CALLE JUAN 
RUIZ DE ALARCÓN # 1572, 3ER. PISO, ZONA RÍO, C. P. 22320, 

TIJUANA, B. C. TEL: 01 (664) 682 33 67 FAX: 01 (664) 682 33 31 Y 01 
(664) 682 90  

Aliciaaguila7@hotmail.com 
 

 
BAJA CALIFORNIA SUR 

LIC. FERNANDO OJEDA AGUILAR. DIRECTOR ADMINISTRATIVO KM 5.5 

CARR. TRANSPENINSULAR FRACC. FIDEPAZ, A. P. 419, C. P. 23090 LA 
PAZ, B. C. S. TEL: 01 (612) 124 01 00 FAX: 01 (612) 124 07 22 Y 01 

(612) 124 07 68 ferojeda1971@yahoo.com.mx 
 
 
 
CAMPECHE 

LIC. HORTENSIA HERNÁNDEZ RAMÍREZ JEFA DE CAPACITACIÓN Y 
CULTURA TURÍSTICA AV. RUIZ CORTINES S/N, COL. CENTRO, PLAZA 

MOCH-COUOH, C. P. 24000 CAMPECHE, CAMP. TEL: 01 (981) 127 33 00 
EXT. 134 FAX: 01 (981) 816 67 67 EXT. 124 CEL: 0459811060073 

h_hernadez@hotmail.com; 

turismo@campeche.gob.mx 
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COAHUILA 

LIC. MARÍA GUADALUPE AGUIRRE ACOSTA SUBDIRECTORA DE 

MODERNIZACIÓN Y CALIDAD TURÍSTICA, LUIS ECHEVERRIA S/N ESQ. 
PÉREZ TREVIÑO Y PERIFERICO COL. CENTRO METROPOLITANO PARQUE 

LAS MARAVILLAS, C. P. 25020, SALTILLO, COAH. TEL: 01 (844)192 20 
00 EXT. 141 y 01(884) 4164879  

mapyaguirre@hotmail.com 
 

 
COLIMA 

ING. BRISA SOTO RAMÍREZ, JEFA DEL DEPARTAMENTO DE CULTURA 

TURÍSTICA COMPLEJO ADMINISTRATIVO DEL GOBIERNO DE COLIMA, 
3ER ANILLO DEL PERIFÉRICO ESQ. LIBRAMIENTO EJERCITO MEXICANO 

ZONA NORTE, EDIFICIO B, 1ER PISO C. P. 28010, COLIMA, COL. 
CONMUTADOR COMPLEJO; TEL: 01 (312) 316 20 21 EXT. 2252, FAX: 

01(312) 316 20 27 DTO. CEL.  
bsotocultura@yahoo.com.mx;  

bsotopark@msn.com 

 
 
CHIAPAS 

LIC. DORA DEL CARMEN PÉREZ SOLIS, DIRECTORA DE CAPACITACIÓN 
Y COMPETITIVIDAD TURISTICA, BLVD. BELISARIO DOMÍNGUEZ No. 

950-4° PISO, EDIF. PLAZA DE LAS INSTITUCIONES, COL. CENTRO C. P. 
29060, TUXTLA GUTIERREZ, CHIS. TEL: 01 (961) 225 63 73 EXT. 35043 

FAX: 01 (961) 617 05 50 EXT.35041  
dperezsolis@hotmail.com  

 
 
 
CHIHUAHUA 

LIC. MARÍA DE JESÚS SOTO SÁNCHES; JEFA DE DEP. DE 
CAPACITACION, INNOVACION Y CALIDAD CALLE PRIVADA DE 

TECNOLÓGICO # 1504, COL. SANTO NIÑO C. P. 31320 CHIHUAHUA, 
CHIH, DTO: 01 (614) 429 35 95, 429 33 20, 429 35 95, 429 35 94 

CONM. 01 (614) 429 33 00 EXT. 14537 FAX: 01 (614) 429 4562, 
4293300 EXT. 14569 

masoto@chihuahua.gob.mx  

maria_soto@chihuahua.gob.mx 
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DISTRITO FEDERAL 

LIC.MA. ELENA AYALA AGUILAR; SUBDIRECTORA DE DEARROLLO 

EMPRESARIAL; NUEVO LEÓN No. 56, PISO 4 FRENTE AL  PARQUE 

ESPAÑA; COL. HIPÓDROMO CONDESA, C. P. 06100, CD. DE  MÉXICO; 

TEL: 01 (55) 52 12 02 60 AL 62 EXT. 2409; TEL/FAX: 01 (55) 52 12 02; 

59 AL 62 EXT. 2104 

meayala@mexicocity.gob.mx, hassibeod@mexicocity.gob.mx 

 
 
 
DURANGO 

LIC. OLIVIA MARGARITA. FERNÁNDEZ GODÍNEZ; DIRECTORA DE 

CAPACITACIÓN Y CULTURA TURÍSTICA; FLORIDA # 1106, PONIENTE 2° 
PISO, BARRIO DEL CALVARIO, ZONA CENTRO C. P. 34000; DURANGO, 

DGO. TEL: 01 (618) 811 21 39, 811 11 07, 811 96 77 EXT. 106 FAX 
PEDIR TONO 01 800 624 65 67  

olivia.fernandez@durango.gob.mx 
 

 
 
GUANAJUATO 

LIC. ERNESTO GUTIÉRREZ ZÁRATE; DIRECTOR DE CULTURA 

TURÍSTICA; PLAZA DE LA PAZ No. 14 COL. CENTRO; C. P. 36000, 
GUANAJUATO, GTO. TEL: 01 (473) 1020331 FAX DTO.01 (473) 1020301 

CEL: 01 473 141 22 37  
egutierrez@guanajuato.gob.mx  

joviedoh@guanajuato.gob.mc 
 
 
 
 
GUERRERO 

LIC. JAQUELINE CASTILLO POSADA, DIRECTORA GENERAL DE 

FORMACIÓN Y CULTURA TURÍSTICA AV. COSTERA MIGUEL ALEMÁN No. 
4455-2, INTERIOR, CENTRO INTERNACIONAL ACAPULCO; FRACC. CLUB 

DEPORTIVO COSTA AZUL C. P. 39850, ACAPULCO, GRO. DTO: 01 (744) 
481 11 60, 481 11 64 EXT. 12 FAX: 01 (744) 481 11 60 01 (744) 481 

11 64. formacion.turisticaguerrero@gmail.com 
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HIDALGO 

LIC. MARGARITA BUSTAMANTE ALVARADO; DIRECTORA DE OPERACIÓN 

TURÍSTICA; MADERO NO. 702 ESQ. PINO SUÁREZ; COL. REAL DE 

MINAS; C. P. 42090, PACHUCA, HGO.; TEL: 01 (771) 717 64 00 EXT. 

1919, 7184605 cinegetico08@yahoo.com.mx 

 
JALISCO 

LIC. LUIS MANUEL ZAMORA RIVERA; DIRECTOR DE CAPACITACIÓN Y 

CULTURA TURÍSTICA; MORELOS No. 102, 2° PISO ; PLAZA TAPATÍA, 
CENTRO, C. P. 44100 GUADALAJARA, JAL. DTO: 01 (333) 668 16 19, 

CONM: 01 (333) 668 18 00 EXT. 31619; FAX: 01 (333) 668 16 19; 
luis.zamora@jalisco.gob.mx 

 
 

 
ESTADO DE MÉXICO 

ING. CARLOS PARTIDA PULIDO, DIRECTOR DE DESARROLLO 

TURISTICO; CALLE URAWA NO. 301  ESQ. NEZAHUALCOYOTL COL. 
IZCALLI IPIEM; C. P. 50150; TOLUCA, EDO. DE MÉXICO DTO: 01 (722) 

277 36 38; 277 36 39.  
cpartida@edomex.gob.mx   

 

 
 
MICHOACÁN 

MTRO. ANGEL DIAZ REBOLLEDO; DIRECTOR DE PLANEACIÓN Y 
DESARROLLO DE EMPRESAS; TURÍSTICAS AV. TATAVASCO NO. 80 ES. 

HOSPITALES; COL. VASCO DE QUIROGA C.P. 58230, MORELIA, MICH.; 
TEL: 01 (443) 317 80 52, 52/54/57/59 EXT. 107 FAX: EXT. 106 

jdiazre@michoacan.gob.mx 
 

 
 

 
MORELOS 

SR. RAFAEL QUIROZ CANALES; DIRECTOR GENERAL DE  

COMPETITIVIDAD TURÍSTICA; CALLE HIDALGO NO. 5;  COL. CENTRO; 
C. P.62000; CUERNAVACA, MOR. TEL: 01 (777) 310 61 63 EXT. 2103; 

FAX: 01 (777) 329 23 00 EXT. 2104  

rafael.quiroz@morelostravel.com 
luis.enrique@morelostravel.com 
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NAYARIT 

LIC. GABRIELA GÓMEZ RODRÍGUEZ; JEFA DEL DEPARTAMENTO DE 

CAPACITACIÓN Y CULTURA TURÍSTICA EX-CONVENTO DE LA CRUZ DE 
ZACATE, CALZ. DEL EJÉRCITO Y AV. MÉXICO; CENTRO, C. P. 63000, 

TEPIC, NAY. TEL: 01 (311) 248 05 16 AL 74 EXT. 123, FAX: 01 (311) 

214 80 71 
gomezgabrielle@hotmail.com 

 
 

 
NUEVO LEÓN 

LIC. HECTOR LAZOS COTA, DIRECTOR DE ATENCION A PRESTADORES 

DE SERVICIOS TURISTICOS; WASHINGTON # 648 OTE. ANTIGUO 
EDIFICIO DE CORREOS 2° PISO; CENTRO, C. P. 64000, MONTERREY, 

N.L. TEL: 01 (81) 20 20 67 81; FAX: 01(81) 20 20 67 67 
hector.lazos@nuevoleon.gob.mx  

 
 
OAXACA 

LIC. MYRIAM ADRIANA ZORRILLA RUIZ; JEFA DEL DEPARTAMENTO DE 
CAPACITACIÓN MURGUÍA NO. 206; COL. CENTRO; C. P. 68000; 

OAXACA, OAX.; DTO: 01 (951) 502 12 15 TEL: 01 (951) 502 12 00 EXT. 

1554, FAX: EXT.1511  
mriuxzorrilla@hotmail.com  

 
 
PUEBLA 

LIC. GERALDINE VILLEGAS, JEFA DE CAPACITACION;  5 OTE. No. 3, 
COL. CENTRO, C. P. 72000 PUEBLA, PUE.; DTO: 01 (222) 112 80 15  

TEL: 01 (222) 777 15 33 FAX 01(222)7771560 
sergio.zafra@puebla.gob.mx 

geraldine.vb@live.com 
 
 
 
 
QUERÉTARO 

LIC. EDUARDO MEDINA GARCÍA, JEFE DEL ÁREA DE CAPACITACIÓN 
TURÍSTICA; LUIS PASTEUR NTE. #4 PLANTA ALTA, CENTRO 

HISTÓRICO, C. P. 76000; QUERÉTARO, QRO. TEL: 01 (442) 23 85 42 
EXT. 5213; FAX: 01 (442) 238 51 49 EXT. 5072, 5073 

emedina@queretaro.gob.mx 
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QUINTANA ROO 

LIC. MARIA EUGENIA SAUZA CANTO; DIRECTORA  DE CAPACITACIÓN  Y 

CULTURA TURÍSTICA;  CALZ. EL CENTENARIO No. 622, 2° PISO, COL. 

DEL BOSQUE, C.P. 77019, CHETUMAL, Q. ROO TEL: 01 (983) 835 08 60 

EXT. 1827 Y 1831; FAX: 01 (983) 835 08 80; CEL: 0145 983 107 95 52;  

 

SAN LUIS POTOSÍ 

LIC. FRED HERNÁNDEZ TORRES; SUBDIRECTOR DE OPERACIÓN Y 
DESARROLLO DE PRODUCTOS TURÍSTICOS; MANUEL JOSÉ OTHÓN NO. 

130, COL. CENTRO; C. P. 78000, SAN LUIS POTOSÍ, S. L. P. TELS: 
01(444)8129939 Y 814 23 11 EXT. 168, 01 (444) 812 9939; 

fred.64@hotmail.com 

 
 
SINALOA 

LIC. SYLVIA TREVIÑO SALINAS; DIRECTORA DE INNOVACIÓN Y 
CALIDAD; MARIANO ESCOBEDO # 629 ENTRE BENITO JUÁREZ Y 5 DE 

MAYO; COL. CENTRO, C. P. 82000, MAZATLÁN, SIN. DTO: 01 (669) 981 
88 91, 981 11 12, 981 88 83 AL 87 Y 89; FAX: 01 (669) 981 88 90  

sylviatfelton@gmail.com 
sector.sinaloa@gmail.com 

 
 

  
SONORA 

LIC. JESÚS MARÍA MARTÍNEZ SAMANIEGO; DIRECTOR GENERAL DE 

CAPACITACIÓN Y CULTURA TURÍSTICA; CENTRO DE GOBIERNO 
EDIFICIO SONORA 3ER PISO ALA NORTE, COMONFORT Y PASEO CANAL 

SUR, COL. VILLA DESERIS, C. P. 83280, HERMOSILLO, SONORA; TEL: 

01 (933) 10 97 00 EXT. 5210 FAX: 01 (662) 289 58 00 EXT. 106 
Y 129 

jmartinez@sonoraturismo.gob.mx 
 

 
TABASCO 

LIC. EDUARDO COSME VALENZUELA, JEFE DEL DEP. DE CAPACITACIÓN 

TURISTICA, AV. JUAN ESTRADA NO. 101; PLAZA STRADA 2° PISO; COL. 
1° DE MAYO; C. P. 86190; VILLAHERMOSA, TAB. TEL: 01 (993) 310 97 

00 EXT. 5232 Y 5233; DTO: 01 (993) 310 97 10; FAX: 01 (993) 310 97 
00 EXT. 5203; ecosme10@yahoo.com 
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TAMAULIPAS 

CLAUDIA CAMACHO, JEFA DE DEPATAMENTO DE CAPACITACION, 9 

HERNÁN CORTÉS No. 136, ESQ. LOMAS DEL SANTUARIO, EDIF. EL 

PEÑÓN, COL. PEDRO SOSA, C. P. 87120, CD. VICTORIA, TAMPS. TEL: 

01 (834) 315 61 36 EXT. 212, 01 (834) 315 61 37; FAX: 01 (834) 312 

99 10 EXT. 201. Claudet_1203@hotmail.com 

 

 
TLAXCALA 

LIC. CHIRISTIAN VASLAF SANTACRUZ, DIRECTOR DE SERVICIOS 

TURISTICOS; AV. JUÁREZ No. 23 ESQ. LARDIZÁBAL, COL. CENTRO, C. 
P. 90000, TLAXCALA, TLAX. TEL: 01 (246) 465 09 61 / 67 EXT. 1509; 

FAX: 01 (246) 465 09 67  
sturisticostlaxcala@hotmail.com 

 
 
VERACRUZ 

LIC. FRANCISCO MARTINEZ RIVAS, ENCARGADO DEL ÁREA DE 
CAPACITACIÓN BLVD. CRISTÓBAL COLÓN No. 5, TORRE ÁNIMAS 1ER. 

PISO, DESP. 111, FRACC. JARDINES DE LAS ÁNIMAS; C. P. 1190, 
XALAPA, VER. TEL: 01 (228) 812 75 85 EXT. 2140, 3210,  3211 

fmartinezr@veracruz.gob.mx 

 

 
YUCATÁN 

LIC. MAYRA GONGORA, COORDINADORA DE CAPACITACIÓN 

TURÍSTICA; CALLE 60 NORTE INTERIOR S/N, PLANTA ALTA, 
EXCORDEMEX; COL. REVOLUCIÓN, C. P. 97118, MÉRIDA, YUC. TEL: 01 

(999) 930 37 60 EXT. 22044 Y 22055; FAX: 01(999) 930 37 60 EXT. 
22044 

mayra.gongora@yucatan.gob.mx  
 
 
 
ZACATECAS 

LIC. MARLO ENRIQUE FRANCO HERNANDEZ, DIRECTOR DE 
CAPACITACIÓN Y CULTURA TURÍSTICA; AV. HIDALGO No. 401, PISO 2, 

COL. CENTRO; C. P. 98000; ZACATECAS, ZAC. TEL: 01 (492) 922 6751 
EXT. 608, DTO. 01 (492) 9251277; 018007124078  

marlo.franco@zacatecas.gob.mx 

velag22@hotmail.com 
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