PERFILES REFERENCIALES DE VALIDEZ (CENEVAL)
VISION ESTRATEGICA

Descriptores | Comportamientos | No. Enunciado
1 |A partir de diferentes definiciones, identificar la correspondiente a meta.
2 |A partir de una serie de caracteristicas, identificar las correspondientes a meta.
3 |A partir de una serie de caracteristicas, identificar las correspondientes a objetivo.
4 |A partir de diferentes definiciones, identificar la correspondiente a objetivo.
5 |A partir de diferentes definiciones, seleccionar la correspondiente a mision.
1 Describe 6 |A partir de diferentes definiciones, identificar la correspondiente a vision.
eiementos 7 |A partir de diferentes definiciones, identificar la correspondiente a estrategia.
1. Identifica la estratégicos de su 8 |A partir de la descripcion de la mision de una institucion, seleccionar los componentes|
estrategia ; de mision.
definida de la dependencia tales : — — —
definide como mision. visién 9 |Seleccionar los componentes de vision, dada la descripcion de la vision de una
institucion. . ’ ’ institucion
estrategias, metas :
internas. 10 |[A partir de una lista de caracteristicas, identificar la que corresponde a una
estrategia.
11 |A partir de un caso, identificar la técnica que se utiliza para priorizar actividades para
cumplir un objetivo (diagrama de Gantt y cronograma).
12 |A partir de diferentes definiciones, identificar la correspondiente a indicador.
13 |A partir de una serie de enunciados (relacionados entre si) y un listado de términos
(mision, vision, estrategia, metas y objetivos), vincularlos segun corresponda.
14 |A partir de diferentes definiciones, identificar la que corresponda a prioridad.
1. Asigna prioridades| 15 |A partir de un listado de enunciados, seleccionar el que describa una meta (medible,
asus recursos y alcanzable, especifico y retador).
actw@ades de 16 |A partir de un listado de enunciados, seleccionar el que describa un objetivo (limite de
trabajo de acuerdo a . VY ) o
- tiempo, eficiencia, razén de objetivo).
los objetivos del
area. 17 |A partir de cuatro listas (conjuntos) de elementos, identificar la que contenga los
necesarios para asignar una prioridad.
18 |A partir de diferentes definiciones, identificar el que corresponde a cliente interno.

. 19 |A partir de diferentes definiciones, identificar el que corresponde a cliente externo.
Z.Q:Igil;?essus 20 |A partir de diferentes definiciones, identificar el que corresponde a necesidad.
actuales con |2. Considera el 21 |A partir de diferentes definiciones, identificar el que corresponde a requerimiento.

las rr’1e.tas |mpgcto de sus 22 |A partir de diferentes definiciones, identificar el corresponde a expectativa.
estratégicas. |acciones y las de sus
colaboradores enlos| 23 |A partir de una lista de definiciones, identificar la que corresponda a satisfaccion al
requerimientos y cliente.
necesidades 24 |A partir de una lista de enunciados, identificar el que contiene los elementos basicos
actuales de sus de un sistema para la satisfaccion del cliente (Establecer requerimientos/
clientes internos y de expectativas, atender requerimientos/ expectativas, comparar servicios/ productos
los ciudadanos. contra requerimientos y rectificar o ratificar los servicios/ productos tanto en
requerimientos como en expectativas).
25 |A partir de un caso, identificar los clientes internos.
26 |A partir de un caso, identificar los clientes externos.
) 27 |A partir de la descripcion de diversas situaciones donde interviene un servidor
2. Considera el publico, elegir aquella donde se toma en cuenta el impacto de sus acciones, en la
impacto de sus ciudadania.
2 Ali acciones y las de sus
: |r?ea sus colaboradores enlos| 28 |A partir de un caso y un listado de herramientas, identificar las que permitan medir el
acciones requerimientos y impacto (requerimientos/ expectativas).
actuales con -
| ¢ necesidades
asmetas | 4 ales de sus 29 |A partir de un caso y un listado de acciones, elegir la que contemple acciones

estratégicas.

clientes internos y de
los ciudadanos.
(Continuacion)

correctivas posteriores a una evaluacion de impacto.
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30 |A partir de diferentes definiciones, identificar la que corresponde a sistema.
31 |A partir de diferentes definiciones, identificar el que corresponde a entrada/ insumo.
1. Identifica la
interrelacion de su 32 |A partir de diferentes definiciones, identificar el que corresponde a proceso.
area con otras areas | 33 |A partir de diferentes definiciones, identificar el que corresponde a producto (bien/
en el mediano plazo. servicio).
34 |A partir de un caso y una lista de acciones, identificar la que muestra la interrelacion
entre las areas.
2. Considera el 35 |A partir de un caso que incluya los resultados de un diagnéstico de satisfaccion al
3. Piensa en |impacto de las cliente, identificar los elementos criticos a corregir (metas, parametros, acciones de
términos acciones de sus los colaboradores) para llegar a los compromisos acordados.
estratégicos |colaboradores y los
de mediano  |requerimientos y
plazo. necesidades a
mediano plazo de los
clientes internos
ciudadanos.
36 |A partir de diferentes definiciones, identificar la que corresponde a contingencia.
3. Genera planes de 37 |A partir de diferentes definiciones, identificar la que corresponde al plan de
contingencia para contingencia.
afrontar situaciones 38 |A partir de diferentes enunciados, identificar el que contenga los elementos basicos
imprevistas en un de un plan de contingencia (objetivos, acciones y responsables).
mediano plazo. 39 |A partir de una serie de situaciones , identificar aquella donde se requiere aplicar un
plan de contingencia.
40 |A partir de un listado de definiciones, identificar la que corresponda a plan estratégico
41 |A partir de un listado de definiciones, identificar la que corresponda a plan tactico.
42 |A partir de un listado de definiciones, identificar la que corresponda a plan operativo.
43 |A partir de una accion (recorte de persona y cambio de infraestructura) y un listado de
posibles consecuencias, identificar las que representen consecuencias negativas para
la institucion.
44 | A partir de una accion (recorte de persona y cambio de infraestructura) y un listado de
1. Establece planes posibles consecuencias, identificar las que representen beneficios para la institucion.
operativos y tacticos
g\é?:f?ggg )I/os 45 |A partir de la descripcidn de diversas situaciones que contengan los elementos de los
. tres tipos de planeacion, identificar aquella que corresponda a la planeacion
4. Alinea las lcopse_cue.r!mas para operativa.
estrategias de|!2 institucion. 6 1A _ — _ _ _
i partir de la descripcion de diversas situaciones que contengan los elementos de los
Su area con tres tipos de planeacion, identificar aquella que corresponda a la planeacion tactica.
perspectiva de
mediano - — - - -
plazo. 47 |A partlr dela descrlpg!on _de dllvlersas situaciones que contengan los elern.(?ntos de los
tres tipos de planeacion, identificar aquella que corresponda a la planeacion
estratégica.
48 |A partir de un caso, un objetivo y un listado de elementos, identificar aquellos que son
fuerzas impulsoras.
49 |A partir de un caso, un objetivo y un listado de elementos, identificar aquellos que son
fuerzas restrictivas.
50 |A partir de diferentes definiciones, identificar el que corresponde a factores criticos de
2. Desarrolla éxito.
estrategias y planes 51 |[Considerando la vision de una institucion y un listado de estrategias a seguir,
de mediano plazo identificar aquella que sea mas pertinente para el logro de la vision.
que contribuyen al 52 |A partir de un listado de enunciados, identificar aquel que contiene los elementos que
fortalecimiento de la corresponden a una fortaleza (en el contexto del FODA).
institucion. 53 |A partir de un listado de enunciados, identificar aquel que contiene los elementos que

corresponden a una oportunidad (en el contexto del FODA).
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> D I 54 |A partir de un listado de enunciados, identificar aquel que contiene los elementos que
- Jesarrola corresponden a una debilidad (en el contexto del FODA).
estrategias y planes - - - - — -
' 55 |A partir de un listado de enunciados, identificar aquel que contiene los elementos que
de mediano plazo
trib | corresponden a una amenaza (en el contexto del FODA).
4. Alinea las due on 1ouyen a
es.trategias de fortgleqlfnlento dela [ 56 |A partir de un caso que incluya resultados de un analisis FODA, objetivos y metas (al
. institucion. menos uno de cada uno), y un listado de estrategias, seleccionar la que sea
su area con |(Continuacion) consistente con la situacion planteada
perspectiva de )
mediano (3. Alinea los 57 |A partir de un caso y un listado de recursos materiales, identificar aquellos requeridos
plazo. recursos de su area para cumplir con el objetivo estratégico planteado.
hacia el logro de los 58 |A partir de un caso y un listado de mecanismos de financiamiento, identificar aquellos
objetivos requeridos para cumplir con el objetivo.
estratégicos en el 59 |A partir de un caso y un listado de recursos humanos, identificar aquellos requeridos
mediano plazo. para cumplir con el objetivo estratégico planteado.
1. Formula diversos 60 | A partir de un listado de definiciones, identificar la que corresponde a escenarios (en
escenarios para la el contexto de la planeacion).
toma de decisiones o
solucion de
problemas que 61 |A partir de una situacion determinada y un listado de variables, identificar las que
afectan a varias permiten construir escenarios para dicha situacion.
areas de la
institucion.
) 2 Asi 62 |A partir de la descripcion de la visidon de una organizacion y de un listado de
5. Piensay - Asigna estrategias, identificar la que apoye su consecucion.
redefine prioridades con
i erspectivas de largo - - - - - —
estrategias de glazs a g 63 |A partir de un caso que describe una estrategia y un listado de acciones, priorizarlas
largo plazo. ' en funcion de la estrategia definida.
L 64 |A partir de un listado de caracteristicas, identificar la que corresponda a la planeacion
3. '.I'r.a’duce la mision estratégica.
y vision de la
institucion en
estrategias y planes
de largo plazo que
enfocan y orientan la
contribucion del area.
1. Anticipa en su 65 |A partir de diferentes definiciones, identificar la que corresponda a Analisis de
ambito de vulnerabilidad.
competencia 66 | A partir de un caso dado, identificar cuales son las situaciones criticas.
S|tuaC|olnes criticas o 67 |A partir de un caso, identificar el vinculo entre las acciones y sus consecuencias.
de alto impacto para
la institucion 68 |A partir de un caso, identificar cuéles son las estrategias que resuelvan las
generando situaciones criticas planteadas (univoca, causa-efecto y que no se preste a
estrategias. confusion).
6. Crea un . 69 |A partir de la descripcion de una situacion (que contenga riesgos para la institucion),
enfoque 2. Asume riesgos identificar los riesgos de una situacion planteada.
sistemico a |calculados, a fin de 70 |A partir de un listo de riesgos enumerar de mayor a menor nivel de riesgo (1 menor
futuro para su |2Provechar riesgo, "n" mayor riesgo).
P oportunidades y _ _ _ _ _ - _
ambito de . ltraducirlas en 71 |A partir de un caso y una lista de acciones, identificar aquellas que facilitan el asumir
g?]rrapetenc'a resultados un riesgo planteado.
i stitucion estratégicos. 72 A partir de un caso y una lista de acciones, identificar aquellas que impidan asumir un
: riesgo planteado.
73 |A partir de un caso y una lista de acciones, identificar aquellas que ayudan a mejorar
el posicionamiento institucional en el pais.
3. Visualiza el - - - - — —
S . 74 |A partir de un caso y una lista de acciones, identificar aquellas que perjudican el
posicionamiento de . : L ,
la institucion en el posicionamiento institucional en el pais.
contexto nacional y 75 |A partir de un caso y una lista de acciones, identificar aquellas que ayudan a mejorar
global el posicionamiento institucional a nivel internacional.
76 |A partir de un caso y una lista de acciones, identificar aquellas que perjudican el

posicionamiento institucional a nivel internacional.




